Algemene voorwaarden

Inschrijving

Inschrijven kan zowel fysiek als online bij Kuiper en Koning Fysiofitness. Na
ondertekening van het abonnement en daarbij de algemene voorwaarden is de
inschrijving definitief.

Bij de inschrijving zal €50 inschrijfkosten in rekening worden gebracht. Deze kosten
zijn voor het intake die als start zal plaatsvinden en de E-Gym-armband.

U dient een SEPA-machtiging voor automatische incasso te ondertekenen.

Bij de eerste automatische incasso wordt het abonnementsgeld voor de eerste 4
weken van het abonnement geincasseerd, vermeerderd met de eenmalige
inschrijfkosten.

Elk abonnement kan op de gewenste datum ingaan.

Gelieve ons tijdig op de hoogte te stellen van wijzigingen in uw gegevens (adres, e-
mail, bankrekeningnummer, telefoonnummer).

Betaling

Door akkoord te gaan met de algemene voorwaarden geeft u toestemming aan
Kuiper en Koning Fysiofitness om doorlopend incasso-opdrachten van uw rekening af
te schrijven overeenkomstig de opdracht van Kuiper en Koning Fysiofitness.

Het abonnementsgeld wordt vanaf de startdatum van het abonnement elke 4 weken
van uw rekening afgeschreven middels een automatische incasso.

Bij een overeenkomst van 12 of 24 maanden geldt een onbepaalde doorlooptijd. Na
de looptijd van de overeenkomst zal deze automatisch elke 4 weken verlengd
worden.

Kuiper en Koning Fysiofitness behoudt zich het recht voor om de tarieven aan te
passen. U wordt hierover minimaal een maand van te voren geinformeerd.

Bij niet-tijdige betaling bent u in verzuim. U ontvangt hiervoor een
betalingsherinnering.

Bij voortdurende niet-betaling zijn wij gerechtigd om wettelijke rente en
incassokosten in rekening te brengen en uw toegang te weigeren.

Het lidmaatschap eindigt pas als na de overeengekomen contractperiode wordt
opgezegd zoals omschreven in onze algemene voorwaarden.

Met het accepteren van de algemene voorwaarden verklaar u nadrukkelijk kennis te
hebben genomen van de algemene voorwaarden, huisregels en betalingsafspraken
van Kuiper en Koning Fysiofitness.

Gebruik persoonlijke E-Gym-armband

Om toegang te krijgen en gebruik te maken van de faciliteiten van Kuiper en Koning
Fysiofitness ontvangt u een persoonlijke E-Gym-armband. Let op, deze is strikt
persoonlijk en niet overdraagbaar aan derden.

Kuiper en Koning Fysiofitness zal bij misbruik van de E-Gym-armband de schade
verhalen op de eigenaar van het lidmaatschap waar de band aan gekoppeld is.



e De E-Gym-armband dient u bij elk bezoek aan Kuiper en Koning Fysiofitness mee te
nemen.
e Bij diefstal of verlies kunt u een nieuwe E-Gym-armband aanschaffen voor €10.

Beéindigen abonnement

e Opzeggen kan uiterlijk 4 weken voor de eerstvolgende contractverlenging.

e Opzeggingen dienen schriftelijk te gebeuren door een e-mail te sturen naar
info@kuiperenkoningfysiofitness.nl of een schriftelijke opzegging te overhandigen
aan Kuiper en Koning Fysiofitness.

e Bij een vervroegde opzegging blijft u het abonnementsgeld verschuldigd tot het
einde van de contractperiode.

e Kuiper en Koning Fysiofitness kan het abonnement tussentijds beéindigen als u onze
voorwaarden schendt of onrechtmatig gedraagt.

Bevriezing

e Het abonnement kunt u alleen bevriezen met een geldige (dokters)verklaring voor
maximaal van 4 weken.

e Wanneer het een lichte blessuren betreft kunt u de fysiotherapeut of instructeur
vragen om een goed alternatief.

e Tijdens de periode van bevriezing wordt geen gebruik gemaakt van het abonnement.
De overeengekomen contractduur wordt automatische verlengd met een periode
gelijk aan de duur van de bevriezing.

Eigen risico
e Fysiofitness is niet aansprakelijk voor verlies, schade en/of diefstal van eigendommen
en/of persoonlijk letsel in de vestingen van Kuiper en Koning Fysiofitness.
e Kuiper en Koning Fysiofitness kan als zodanig niet aansprakelijk worden gesteld, u
traint op eigen risico.

Openingstijden
e Train uitsluitend tijdens de aangegeven openingstijden en gereserveerde tijdsloten.
e Openingstijden kunnen ten alle tijden worden gewijzigd.
e Op feestdagen is Kuiper en Koning Fysiofitness gesloten.

Huisregels

e Met het betreden van de ruimte van Kuiper en Koning Fysiofitness gaat u akkoord
met de huisregels.

e De aanwijzingen van het personeel dienen strikt opgevolgd te worden.

e Dranken mogen alleen in een afgesloten bidon/fles meegenomen te worden.

e Etenswaren zijn niet toegestaan.

e Het dragen van schone zaalschoenen en sportkleding is verplicht.

e Het gebruik van een handdoek op de apparatuur is verplicht.

e Houd de apparatuur en de zaal schoon.

e Meld eventuele storingen.

e Roken is verboden.

e Gebruik uw mobiele telefoon alleen voor trainingsdoeleinden.
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Meld altijd bijzonderheden aan de fysiotherapeut of instructeur.

U bent zelf verantwoordelijk voor het maken van vervolgafspraken. Dit kan in de app
of in overleg met een van de medewerkers van Kuiper en Koning Fysiofitness.

Kuiper en Koning Fysiofitness raadt u aan om voor het opbergen van uw
eigendommen gebruik ter maken van de lockers. Het gebruik van de lockers is
geheel op eigen risico.

Gebruik apparatuur alleen voor de daarvoor bestemde doeleinden.

Het is niet toegestaan machines onnodig bezet te houden.

Verbaal en/of lichamelijk geweld wordt niet getolereerd.

Bij het niet naleven van de huisregels behoudt Kuiper en Koning Fysiofitness zich het
recht voor om uw overeenkomst te beéindigen.
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